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„BBA“ – berufliche Bildung  
auf Augenhöhe 
Wir treten gemeinsam und auf Augenhöhe mit allen  
Prozessbeteiligten für eine bessere Bildung unserer  
jungen Menschen im Berufsbildungswerk ein.
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Diakonischer Geist
Die Grundlage unseres Handelns bilden die 7 Werke 
der Barmherzigkeit, welche kulturübergreifend gelten. 
Daher handeln wir aus der Überzeugung, dass uns in 
jedem Mitmenschen Gott begegnet.
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Kommunikation 
Wir kommunizieren und informieren uns bereichs- 
übergreifend, sprechen unterschiedliche Wahr- 
nehmungen und Probleme offen, auf die Sache  
bezogen und gewaltfrei an.
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Kommunikative Kultur
Eine gute Kommunikationskultur macht uns  
Rummelsberger als Dienstgemeinschaft erfahrbar. 

Leitsätze Rummelsberger Diakonie



Zusammenarbeit
Wir schätzen unsere Komplexeinrichtung und  
nutzen unsere Vielfalt in guter, interdisziplinärer  
und transdisziplinärer Zusammenarbeit.
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Qualität und Entwicklung
Jeder und Jede ist Teil der Qualität. Wir kennen  
und erfüllen unsere Kernleistungsbeschreibung  
und führen diese mit hohem fachlichen Anspruch  
aus. Unser Handeln entwickeln wir gemeinsam  
mit den Kostenträgern, auf die Bedarfe unserer  
Teilnehmenden angepasst, weiter.
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Fachlicher Anspruch
Die Rummelsberger Diakonie setzt auf Fachlichkeit. 
Wir haben den Anspruch, in unserer fachlichen Arbeit 
beispielhaft zu sein, uns schwierigen Situationen zu 
stellen und in der Fachdiskussion immer wieder  
Impulse zu setzen.
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Verantwortung
Jeder und Jede übernimmt Verantwortung für das  
eigene Handeln, für unsere Teilnehmenden, den  
eigenen Fachbereich, für unseren ganzheitlichen  
Auftrag und trägt zum kontinuierlichen  
Verbesserungsprozess (KVP) bei.
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Verantwortung
Die Rummelsberger Diakonie ist Teil der Sozial- 
wirtschaft. In unserem Handeln auch auf die  
Wirtschaftlichkeit zu achten, ist eine Grund- 
bedingung unserer Zukunftsfähigkeit.
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